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Svar pa interpellation fran Diahann Joseph (S)
angaende kvalitetspeng inom aldreomsorgen

Diahann Joseph (S) har i en interpellation den 15 maj 2023 stallt fragor om
socialndamndens kvalitetspeng inom hemtjanst och sarskilt boende:

e Vad dr anledningen till att ingen uppfoljning skett av hur
kvalitetspengen har anvdnts och hur motiveras da beslutet att ersdtta
leverantoren som inte uppfyllt kvalitetsmalen?

For att skapa en drivkraft for utforare att systematiskt arbeta med och utveckla
kvaliteten och effektiviteten i sarskilda boendeformer har socialnimnden beslutat
att tillimpa en modell med kvalitetspeng baserad pa uppnadda resultat. Modellen
tillampas inom hemtjanst och i sarskilt boende.

For att erhdlla kvalitetspeng ska utféraren uppna vissa i forvag faststallda
malviarden. Dessa baseras pé ett antal indikatorer som har valts utifran att de
speglar faktorer som bedoms ha paverkan pa verksamhetens kvalitet. En alltfor
omfattande procedur med ansokningsforfarande och aterapportering bedomdes
kunna riskera att utforare avstod fran att ansluta sig. En grundlaggande intention
nar modellerna inférdes var darfor att de skulle vara administrativt enkla att
hantera.

Av den anledningen innehaller modellerna endast en beskrivning av vilka
malviarden som ska uppnés. Utférare behover daremot inte beskriva vad de ska
gora for att uppna dessa varden och inte heller redovisa hur kvalitetspengen har
anvants och till vad.

Bestimmelsen om att utforare ska behalla 70 respektive 30 procent av erhallen
kvalitetspeng paféljande ar &ven om maélvardena inte uppnas infordes for att
skapa forutsittningar for utforare att bedriva ett mer langsiktigt
kvahtets\tvemhngsarbete
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